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Presseinformation 07.01.2025

Fahrgastbefragung im VBN-Gebiet wird
fortgesetzt

Der Verkehrsverbund Bremen/Niedersachsen (VBN) fihrt auch in diesem
Jahr Fahrgastzahlungen und -befragungen im gesamten VBN-Land durch.
Die Befragung findet in allen Bussen und StralRenbahnen im VBN-Gebiet

statt.

Wahrend der Verkehrserhebung werden speziell ausgebildete Befragerinnen
und Befrager eingesetzt. Sie werden die Fahrgaste nach ihrem Reiseweg
und Fahrausweis fragen. Relevant sind beispielsweise die Fahrscheinart,
Informationen zur Tarifstufe oder bei Abo-Tickets die Haufigkeit der Nutzung.
Die Auswertung der Daten erfolgt anonym und gewahrleistet den Schutz der
Privatsphare der Fahrgaste. Die Befragung dauert in der Regel nicht langer
als zwei Minuten und kann bequem wahrend der Fahrt durchgefuhrt werden.

Alle autorisierten Befragerinnen und Befrager sind als solche zu erkennen
und weisen sich gegeniber den Fahrgasten aus.

Ziel dieser Verkehrserhebung ist die faire Aufteilung der Fahrgeldeinnahmen
im VBN. Fahrgaste im VBN kdnnen alle 6ffentlichen Verkehrsmittel mit
einem VBN-Fahrausweis nutzen, der von allen 30 Verkehrsunternehmen
anerkannt wird, unabhangig davon, wo das Ticket gekauft wurde. Da viele
Fahrgaste auf ihren Wegen zur Arbeit, zur Schule oder in der Freizeit nicht
nur ein Verkehrsmittel nutzen, sondern unterwegs auch umsteigen und
gegebenenfalls das Verkehrsunternehmen wechseln, ist es wichtig, die
Einnahmen aus den Ticketverkaufen gerecht aufzuteilen.

Die Einnahmeaufteilung erfolgt auf der Grundlage einer zwischen allen
Beteiligten abgestimmten komplexen Berechnungsmethodik. Die Grundlage
dieser nachfrageorientierten Methodik bilden die regelmafligen
Verkehrserhebungen auf den Linien im gesamten VBN-Land.

Bei Pressefragen wenden Sie sich bitte an:
Lorena Faltermann - Telefon 0421/59 60-120 - presse@vbn.de
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Der VBN und seine Verkehrsunternehmen bitten um eine rege Teilnahme
und danken allen Fahrgasten fur die freundliche Unterstutzung.

Der VBN

Im Verkehrsverbund Bremen/Niedersachsen (VBN) sind 30 kommunale und private
Verkehrsunternehmen zum OPNV der Stédte Bremen, Bremerhaven, Delmenhorst, Oldenburg
sowie der Landkreise Ammerland, Oldenburg, Wesermarsch, Cuxhaven, Nienburg, Osterholz,
Rotenburg (Wimme), Verden und Diepholz ganz oder teilweise zusammengeschlossen.
Wichtigste Aufgabe ist die Entwicklung einer einheitlichen Tarif- und Ticketstruktur. In den
Bussen, StralRenbahnen und Zigen des VBN wurden zuletzt 151 Millionen Fahrten
unternommen (2022). Ausfuhrliche Informationen unter www.vbn.de.
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